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Kurumunuzda olası risk faktörlerini değerlendirebileceğimiz aşağıdaki “RİSK FAKTÖRLERİ DEĞERLENDİRME FORMU”, bölümünüzdeki/biriminizdeki mevcut durum göz önünde bulundurularak doldurulacaktır.

Tüm risk faktörleri için sıfırdan beşe kadar uzanan bir sıralama kullanılmaktadır.  Sıfır, bir risk faktörünün bölümde/birimde geçerli olmadığını işaret etmektedir. “1” değeri, en düşük risk düzeyini ve “5” değeri ise her risk faktörü için en yüksek risk düzeyini işaret etmektedir. Her alt faktörün değerlendirilmesine önem verilmelidir.
RİSK FAKTÖRÜ 1: İnsan Kaynakları Riski
Alt Faktör 1: Yönetim Ekibinin Görev Süresi: Şube yönetiminin ne kadar süredir iş yerinde çalıştığını aşağıdaki kriterleri kullanarak belirleyin ve uygun seçeneği işaretleyin.
Risk Faktörü
	a) 5 + yıllar               
	1

	b) 3 - 5 yıl
	3

	c) 0 - 3 yıl
	5


Alt Faktör 2: Personel Görev Süresi: Ortalama nitelikte bir personelin ne kadar süredir iş yerinde çalıştığını aşağıdaki kriterleri kullanarak belirleyin ve uygun seçeneği işaretleyin.
Risk Faktörü
	a) 10 + yıllar
	1

	b) 5 - 10 yıl
	3

	c) 3 - 5 yıl
	4


Alt Faktör 3: Eğitim: Personelin görevlerini yeterli derecede yerine getirmeleri için yönetim tarafından planlanan eğitimin türünü aşağıdaki kriterleri kullanarak belirleyin ve uygun seçeneği işaretleyin.
Risk  Faktörü
	a) Her yıl verilen özel meslek eğitimleri

	1

	b) Birkaç yılda bir verilen özel meslek eğitimleri             
	2

	c) Şubeye özel kurum içi eğitimler                                                   
	3

	d) Sadece bilgisayarlı genel eğitimler
	4

	e) Eğitim verilmiyor

	5


Alt Faktör 4: Personel Yeterliliği: İLM personelinin yeterliliğini aşağıdaki kriterleri kullanarak belirleyin.









Risk Faktörü
	a) İLM personelinin görev tanımları mevcuttur
	1

	b) Personelin niteliği görev tanımlarına uygun değildir
	3

	c) Personel istihdamı ile ilgili uygulamalar ihtiyaç duyulan nitelikli personel ihtiyacını gidermeyi güçleştirmektedir 
	5


RİSK FAKTÖRÜ 2: Bilgi Teknolojileri Riski


Alt Faktör 1: Kullanılan Bilgisayar Sistemleri: Görevi yerine getirmek için kullanılan bilgisayar uygulamalarını aşağıdaki kriterleri kullanarak belirleyin ve uygun seçeneği işaretleyin.
Risk Faktörü
	a) Sadece yönetim bilişim sistemi uygulamaları
	1

	b) Kullanılan başka yan sistemler var
	3

	c) Kullanılan başka ana sistemler var
	5


Alt Faktör 2: Bilgisayar Sistemleri Değişiklikleri: Yönetim bilişim sistemi haricinde, kullanılan bilgisayar sistemlerinde son bir değişiklik ya da yeni bir sisteme geçme planı varsa aşağıdaki kriterleri kullanarak belirleyin ve uygun seçeneği işaretleyin.








Risk Faktörü
	a) Değişiklik yok
	1

	b) Küçük değişiklikler var
	3

	c) Büyük değişiklikler var
	5


Alt Faktör 3: Bilgisayar Sistemlerine Girilen Verilerin Kontrolleri: İLM’de kullanılan bilgi sistemlerine girilen verilerin kontrollerinin doğru ve düzgün olarak yapılıp yapılmadığını aşağıdaki kriterleri kullanarak belirleyin.









Risk Faktörü
	a) Sisteme girilen verilerin periyodik kontrol ve güncellemeleri yapılıyor
	1

	b) Kaynak niteliğinde olmayan belgelerden sisteme veri girişi yapılıyor
	3

	c) Sisteme mükerrer veri girişi ve kaydı yapılıyor
	5


RİSK FAKTÖRÜ 3: Düzenlemeler (Mevzuat) Riski

Alt Faktör 1: Denetimlerin Yapısı: Şubenin faaliyet gösterdiği denetleme ortamını aşağıdaki kriterleri kullanarak belirleyin ve uygun seçeneği işaretleyin.
Risk Faktörü
	a) Devlet mevzuatı
	1

	b) Şubeye/Birime özel mevzuat

	3

	c) Kuruma özel mevzuat
	5


RİSK FAKTÖRÜ 4: İç Kontrol Ortamı

Alt Faktör 1: Yolsuzluk Meydana Gelmesi: Son 12 ay içinde raporlanan bir yolsuzluk varsa aşağıdaki kriterleri kullanarak belirleyin ve uygun seçeneği işaretleyin.
Risk Faktörü
	a) Yolsuzluk raporlanmadı
	1

	b) Bir yolsuzluk (1000 TL altı )

	2

	c) Bir defadan çok yolsuzluk (10.000 TL altı)                          
	3

	d) Bir defadan çok yolsuzluk (10.000 TL ve üstü)
	4

	e) Yolsuzluk (100.000 TL ve üstü)
	5


Alt Faktör 2: En Son Denetim Raporundaki Bulgular: En son denetim raporunda denetime tabi birimle ilgili bulguların sayısını, aşağıdaki kriterleri kullanarak belirleyin ve uygun seçeneği işaretleyin.

Risk Faktörü
	a) 0 – 2 Bulgu
	1

	b) 2 – 4 Bulgu
	2

	c) 4 – 6 Bulgu
	3

	d) 6 – 8 Bulgu
	4

	e) 8’ den çok Bulgu
	      5


Alt Faktör 3: Son İç Denetim Tarihi: Şubede gerçekleştirilen en son iç denetimin tarihini aşağıdaki kriterleri kullanarak belirleyin ve uygun seçeneği işaretleyin.  
Risk Faktörü
	a) 0 – 1 Yıl önce
	1

	b) 2 – 3 Yıl önce
	2

	c) 3 yıldan çok

	3


Alt Faktör 4: Açıkça Tanımlanmış Hedefler/Amaçlar: Şubede açıkça tanımlanmış amaçları ve hedefleri olup olmadığını aşağıdaki uygun seçeneği işaretleyerek belirleyin.
Risk Faktörü
	a) Açıkça Tanımlanmış/ Personele dağıtılmış

	1

	b) Tanımlanmış/ Dağıtılmamış
	3

	c) Az çok tanımlanmış/ Dağıtılmamış
	4

	d) Tanımlanmamış

	5


Alt Faktör 5: Politikalar/Prosedürler: Şubenin resmi, yazılı politikaları olup olmadığını aşağıdaki kriterleri kullanarak belirleyin ve uygun seçeneği işaretleyin.
Risk Faktörü
	a) Resmi/Yazılı ve Personele dağıtılmış
	1

	b) Resmi /Yazılı ama dağıtılmamış

	3

	c) Resmi olmayan politikalar ve prosedürler
	4

	d) Politika yok/Prosedür yok

	5


RİSK FAKTÖRÜ 5: Varlıklar ve Gelirler Yönetimi (Bütçe)
Alt Faktör 1: Nakit Kaynakları: Şube ayrı (bağımsız) bir kaynak kullanıyorsa aşağıdaki kriterleri kullanarak belirleyin ve uygun seçeneği işaretleyin.
Risk Faktörü
	a) Bağımsız bir nakit kaynağı yok
	1

	b) Bir nakit kaynağı var
	3

	c) Birden çok nakit kaynağı var
	4


Alt Faktör 2: Harcamalar: Şubenin harcama yetkisine ait risk faktörünü aşağıdaki kriterleri kullanarak belirleyin ve uygun seçeneği işaretleyin.





Risk Faktörü
	a) Harcama yetkisi yok
	0

	b) Harcama yetkisi var
	3


RİSK FAKTÖRÜ 6: Müşteri/Vatandaş Etkisi:

Alt Faktör 1: Müşteri/Vatandaş Portföyü: Şubenin yaptığı işten etkilenen Müşteri/Vatandaş portföyünü aşağıdaki kriterleri kullanarak belirleyin ve uygun seçeneği işaretleyin.





Risk Faktörü
	a) Müşteri/Vatandaş ile ilişkisi yok
	0

	b) Kurumdaki diğer birimler

	2

	c) Diğer Kamu kurumları
	3

	d) Az sayıda Müşteri/Vatandaş etkileniyor

	4

	e) Çok sayıda Müşteri/Vatandaş etkileniyor
	5


Alt Faktör 2: Müşteri/Vatandaş Portföyünde Değişmeler: Son 12 ayda değişen ya da gelecek 12 ayda değişmesi beklenen Müşteri/Vatandaş portföyünü aşağıdaki kriterleri kullanarak belirleyin ve uygun seçeneği işaretleyin.






Risk Faktörü
	a) Değişiklik yok
	0

	b) Kurumdaki diğer birimler
	2

	c) Diğer devlet kurumları
	3

	d) Az sayıda Müşteri/Vatandaş

	4

	e) Çok sayıda Müşteri/Vatandaş
	5


RİSK FAKTÖRÜ 7: İş Süreçleri Riski

Alt Faktör 1: Faaliyetlerin Karmaşıklığı: Şubedeki iş ortamının karmaşıklığını aşağıdaki kriterleri kullanarak belirleyin ve uygun seçeneği işaretleyin.                                                                                                   





Risk Faktörü
	a) Basit faaliyetler
	1

	b) Orta ölçüde karmaşık faaliyetler
	3

	c) Karmaşık faaliyetler
	5


Alt Faktör 2: Yerinden yönetim: Şubenin yerinden yönetim derecesini aşağıdaki kriterleri kullanarak belirleyin ve uygun seçeneği işaretleyin.



Risk Faktörü
	a) Merkezi yönetim vardır
	1

	b) Kısmi yerinden yönetim vardır
	3

	c) Yerinden yönetim vardır
	5


Alt Faktör 3: Planlanmış Değişiklikler: İş süreçlerini etkileyecek planlanmış değişiklikler varsa aşağıdaki kriterleri kullanarak belirleyin ve uygun seçeneği işaretleyin.                                                                                   

Risk Faktörü
	a) Değişiklik planlanmıyor
	1

	b) İşlemlerin akışını ve onay zincirini etkileyecek değişiklikler var
	3

	c) Tüm iş sürecine eklenecek/ çıkarılacak değişiklikler var
	5


Alt Faktör 4: İşlemler toplamı: Toplanan verilere dayanarak birim tarafından bir yılda gerçekleştirilen satınalma işlemlerinin sayısını aşağıdaki kriterleri kullanarak belirleyin ve uygun seçeneği işaretleyin.





Risk Faktörü
	a) Satınalma işlemi yürütülmüyor
	1

	b) Az sayıda satınalma işlemi var
	3

	c) Önemli sayıda satınalma işlemi var
	5


Alt Faktör 5: İşlemlerin meblağı: Şube tarafından bir yılda gerçekleştirilen satınalma işlemlerinin meblağını aşağıdaki kriterleri kullanarak belirleyin ve uygun seçeneği işaretleyin.






Risk Faktörü
	a) Para birimi ile yürütülen işlem yok
	1

	b) Düşük tutarlı satınalma işlemleri
	3

	c) Yüksek tutarlı satınalma işlemleri

	5
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