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	ÇALIŞANLARIN MEMNUNİYETİNİ ÖLÇÜM ANKET FORMU

(KAPSAM İÇİ ÇALIŞANLAR İÇİN)


Sayfa2/3


Sivas İl Gıda,Tarım ve Hayvancılık Müdürlüğü Kontrol Ortamının Oluşturulması çalışmaları kapsamında, İç Kontrol sistemi Proje Ekimiz tarafından yürütülen Personel Memnuniyeti Anket çalışmasına katılımınız ve objektif değerlendirmeleriniz; çalışanlar açısından son derece önemlidir. Bu nedenle anketi doğru bir şekilde doldurmanız İç Kontrol çalışmalarımızın daha güvenilir, etkili, ekonomik ve verimli temellerde yürütülmesini sağlayacaktır. Şimdiden anket çalışmamıza ilginizden dolayı teşekkür eder çalışmalarınızda başarılar dileriz (anket çalışmaları tamamen gizlilik esasları çerçevesinde yürütülmektedir).

	
	


I.BÖLÜM ÇALIŞMA ORTAMI VE KOŞULLARI

	
	
	Kesinlikle Katılıyorum
	Katılıyorum
	Katılmıyorum
	Kesinlikle Katılmıyorum

	1
	Çalıştığım ortam işin kolay ve rahat yapılabilmesine uygundur. 
	
	
	
	

	2
	Çalıştığım ortam sağlık koşullarına uygundur.
	
	
	
	

	3
	İLM’de temizlik hizmetleri yeterlidir.(kurum tuvaletleri, yemekhane vb.) 
	
	
	
	

	4
	Çalıştığım Şube tertipli ve düzenlidir.
	
	
	
	


II. BÖLÜM İŞ YÖNETİMİ
	
	
	Kesinlikle Katılıyorum
	Katılıyorum
	Katılmıyorum
	Kesinlikle Katılmıyorum

	1
	Şubemizde iş arkadaşım, yaptıkları işlerin kalitesine kişisel olarak önem ve öncelik vermektedir. 
	
	
	
	

	2
	Yaptığım iş ile ilgili benden ne beklendiğini iyi biliyorum.
	
	
	
	

	3
	Bilgi ve yeteneklerime uygun işte/işlerde çalışıyorum.
	
	
	
	

	4
	Yaptığım işle ilgili inisiyatif kullanabiliyorum.
	
	
	
	

	5
	Şubemizde iş paylaşımı adil bir şeklide dağıtılır.
	
	
	
	

	6
	Yaptığım işin, Müdürlük hedeflerine büyük ölçüde katkısı vardır. 
	
	
	
	

	7
	Tüm çalışanlarımızda tasarruf bilinci vardır.
	
	
	
	

	8
	İLM’de “Bu benim işim değil” yaklaşımına rastlanmaz.
	
	
	
	

	9
	Şubemizde kişiler arası iletişimde yapıcı rol seçilir.
	
	
	
	

	10
	Müdürlüğümüzde tüm çalışanlar tarafından benimsenen bir örgüt kültürü oluşturulmuştur.
	
	
	
	


GÖRÜŞ VE ÖNERİ:…………………………………………………………….
III. BÖLÜM İLETİŞİM

	
	
	Kesinlikle Katılıyorum
	Katılıyorum
	Katılmıyorum
	Kesinlikle Katılmıyorum

	1
	Şube yöneticimiz bizi eleştirirken davranışları olumludur.
	
	
	
	

	2
	Şubemizde, ilişki içerisinde olduğumuz Şubeler arasında işbirliği vardır.
	
	
	
	

	3
	Şube yöneticimiz bizimle ilgili bir şikayeti objektif olarak değerlendirir.
	
	
	
	

	4
	İLM’yi ilgilendiren konularda Şube yöneticimiz bizleri yeterince bilgilendirir. 
	
	
	
	

	5
	Şubemizde yetki belirsizlikleri yüzünden sorunlar çözümlenemez.
	
	
	
	

	6
	Şubemizde normal olarak çözümlenebilecek sorunlar iletişim kopukluğu nedeni ile bir üst kademeye ulaşır.
	
	
	
	


IV. BÖLÜM DİĞER
1- İLM’de sizi en çok mutlu eden konular nelerdir? Genel olarak memnuniyetinizi belirleyen aşağıdaki faktörlerden sizce en önemli dört tanesini önem sırasına göre aşağıdaki kutulara numarasını yazarak seçiniz.

1
İşbirliği ve ekip çalışması


2
İyi arkadaşlık ilişkileri

3
İş huzuru

4
Eğitim çalışmaları


5
Motivasyon


6
Çalışma ortamı


7
Sosyal faaliyetler


8
Sorumluluk verilmesi


9
İlgi görmek


10
Kurum çalışanı olmaktan memnuniyet


11
Yemekler ve yemekhane ortamı


12
Diğer (Açıklayınız)

	1.ÖNEM
	2.ÖNEM
	3.ÖNEM
	4.ÖNEM
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