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	BİLGİ TEKNOLOJİLERİ KULLANICILARINA YÖNELİK

MEVCUT DURUM ANALİZ FORMU



	Adı Soyadı :
	

	Kadro Unvanı :
	

	Şubesi :
	


1) İşinizi hangi oranda bilgisayar ve bilgi teknolojileri kullanarak yapıyorsunuz?
	Bilgisayar ve bilgi  teknolojileri
	% 

	Manuel (El ile)
	% 


Lütfen aşağıda yer alan her bir önerme için uygun bulduğunuz değeri işaretleyiniz.

1: Kesinlikle katılmıyorum; 2: Katılmıyorum; 3: Katılıyorum; 4: Kesinlikle katılıyorum
	1.
	İş Süreçleri bilgisayar ve bilgi teknolojilerine kritik derecede bağlıdır. 
	1
	2
	3
	4

	2.
	Gelen ve giden evrakın tamamı bilgisayar ortamında yapılmaktadır
	1
	2
	3
	4

	3.
	(bilgisayar, yazıcı vb.) etken kullanılmaktadır.
	1
	2
	3
	4

	4.
	İhtiyaç analizlerine göre donanım sağlanmaktadır.
	1
	2
	3
	4

	5.
	Ofis yazılımların(Word,Excel v.s) güncel sürümleri kullanılmaktadır.
	1
	2
	3
	4

	6.
	Uygulama yazılımları (ÇKS, TÜRKVET vs.) işimizi kolay yapmamızı sağlamaktadır. 
	1
	2
	3
	4

	7.
	Uygulama yazılımları  (ÇKS, TÜRKVET vs.) aksaksız olarak kullanılabilmektedir.
	1
	2
	3
	4

	8.
	Uygulama yazılımlarının yoğun olarak kullanıldığı iş süreçlerinde yapılması gereken kontroller uygulama yazılımları tarafından otomatik yapılmaktadır.
	1
	2
	3
	4

	9.
	Yeni bir yazılımın uygulamaya geçirilmesinden önce kullanıcı testleri yapılmaktadır 


	1
	2
	3
	4

	10.
	Kullanılan yazılımlar ile ilgili eksiklikler, yetersizlikler, zorluklar vb. sorunların ilgili Şubeye bildirme imkanı vardır.
	1
	2
	3
	4

	11
	Bilgi teknolojileri faaliyetleri ilgili Şube tarafından düzenli olarak koordine edilmekte ve yürütülmektedir.
	1
	2
	3
	4

	12.
	Her kullanıcı, işi gereği kullandığı yazılımlara hakimdir, uygulamalarda belli kişilere bağımlılık yoktur. 
	1
	2
	3
	4

	13.
	Kullanıcıların bilgi teknolojileri ile eğitim ihtiyacı eğitim ihtiyacı araştırılmakta, planlanmakta ve doğru personelin doğru eğitim alması sağlanmaktadır. 
	1
	2
	3
	4

	14.
	İnternet ve ağ bağlantıları kesintisiz ve sorunsuzdur.
	1
	2
	3
	4

	15.
	Bilgi teknolojileri (elektronik posta vb.) Şubeler arası iletişimin etken, dinamik ve standart olarak yürütülmesine önemli ölçüde katkı sağlamaktadır.
	1
	2
	3
	4

	16.
	Müdürlük  web sayfası iyi tasarlanmış, gerekli içeriğe sahiptir ve günceldir.
	1
	2
	3
	4

	17.
	Uygulama yazılımlarına kullanıcı adı ve şifre ile giriş yapılmaktadır.
	1
	2
	3
	4

	18.
	Bilgisayar ortamındaki hesap bilgilerin çalınması, değiştirilmesi ve silinmesi mümkün değildir.
	1
	2
	3
	4

	19.
	Kullanılan bilgi teknolojilerinde yer alan kontroller, usulsüz ve yanlış işlemlerin yapılmasına izin vermemektedir.
	1
	2
	3
	4

	20
	Bilgi işlem personeli konularında yetkin ve bilgilidir.
	1
	2
	3
	4


PAGE  
1
GTHB.58.İLM.İKS.FRM.021  
                                                                            Revizyon No:03


Revizyon Tarihi :12.09.2012

[image: image1.emf]